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 الملخص

 وإنترنت الأشياء، والنمذجة ثلاثية الأبعاد، (GIS) مثل نظم المعلومات الجغرافيةتُعد التكنولوجيا الحديثة 

(IoT) من أهم أدوات التحول في ميدان التخطيط الحضري، حيث ، والذكاء الاصطناعي، والبيانات الضخمة

ساهمت في رفع كفاءة عمليات التصميم، وتحليل البيانات، واتخاذ القرار. فبفضل هذه الأدوات، أصبح بإمكان 

ماط حركة المرور، وتحديد مناطق الخطر البيئي أو المخططين الحضريين محاكاة النمو السكاني، وتوقع أن

الزلازلي، وتوزيع الخدمات بشكل عادل ودقيق. كما سمحت التكنولوجيا بتعزيز المشاركة المجتمعية من خلال 

منصات رقمية تُمكّن المواطنين من التعبير عن احتياجاتهم وتقديم مقترحاتهم، مما يدعم الشفافية ويُعزز من 

 .لحضرية وقابليتها للتنفيذشرعية الخطط ا

على الرغم من هذه المزايا، فإن استخدام التكنولوجيا الحديثة في التخطيط الحضري لا يخلو من التحديات 

والسلبيات. فتكاليف البنية التحتية الرقمية والتدريب المتخصص قد تكون مرتفعة، خاصة في البلدان النامية أو 

مما يخلق فجوة رقمية بين المدن. كما أن الاعتماد المفرط على البيانات البلديات ذات الموارد المحدودة، 

والخوارزميات قد يُهمل البعد الإنساني والثقافي في التخطيط، ويُنتج حلولًا تقنية لا تتناسب مع الواقع الاجتماعي 

خصوصًا عند  أو العادات المحلية. إضافة إلى ذلك، تثير قضايا الخصوصية وأمن البيانات مخاوف كبيرة،

جمع معلومات حساسة عن السكان أو استخدام المراقبة الذكية في الفضاءات العامة. وبالتالي، فإن الاستفادة 

القصوى من التكنولوجيا تتطلب توازنًا دقيقًا بين الابتكار التقني والاعتبارات الاجتماعية والأخلاقية، مع ضمان 

 من عملية التخطيط. الشمولية وعدم استبعاد الفئات الأقل حظًا

 

https://jaspss.com/


                              ISSN: 2958-6798                                             
الإصدار  رقم (𝟏𝟏𝟔)

𝟐𝟎𝟐𝟓−𝟗−𝟐𝟐
 

https://jaspss.com        

 Page 181                                                                                            مجلة المجتمع العربي لنشر الدراسات العلمية

Abstract 

Modern technologies—such as Geographic Information Systems (GIS), 3D 

modeling, the Internet of Things (IoT), artificial intelligence, and big data—are 

among the most important transformative tools in urban planning, contributing to 

increased efficiency in design processes, data analysis, and decision-making. These 

tools enable urban planners to simulate population growth, predict traffic patterns, 

identify environmental or seismic hazard zones, and distribute services fairly and 

accurately. Technology has also enabled enhanced community participation through 

digital platforms that enable citizens to express their needs and submit proposals, 

enhancing transparency and strengthening the legitimacy and feasibility of urban 

plans. 

Despite these advantages, the use of modern technology in urban planning is not 

without challenges and downsides. The costs of digital infrastructure and specialized 

training can be high, especially in developing countries or municipalities with 

limited resources, creating a digital divide between cities. Furthermore, overreliance 

on data and algorithms can neglect the human and cultural dimensions of planning, 

producing technical solutions that are not aligned with social reality or local 

customs. In addition, privacy and data security issues raise significant concerns, 

especially when collecting sensitive population information or using smart 

surveillance in public spaces. Therefore, maximizing the use of technology requires 

a delicate balance between technical innovation and social and ethical 

considerations, while ensuring inclusiveness and not excluding the most 

disadvantaged groups from the planning process. 
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 ةالمقدم

، لم (Smart Cities) "في ظل التسارع المذهل في التطور التكنولوجي، ودخول المدن عصر "المدن الذكية

يعد التخطيط الحضري يعتمد فقط على الخبرات الهندسية والاجتماعية التقليدية، بل بات يُدار بمعطيات رقمية، 

 من نظم المعلومات الجغرافيةوخوارزميات تنبؤية، وأدوات تحليل مكاني وزماني دقيقة. التكنولوجيا الحديثة 

(GIS) غيّرت جذريًا طريقة المسيرة، والبيانات الضخمة، وإنترنت الأشياء  إلى الذكاء الاصطناعي، والطائرات

تصميم المدن، وتوزيع الخدمات، واستشراف التحديات المستقبلية. وقد أضحت هذه الأدوات ضرورة حتمية 

ا يطرح لمواكبة النمو السكاني المتسارع، وتعقيدات البنية التحتية، ومتطلبات الاستدامة البيئية والاقتصادية، مم

 .تساؤلات جوهرية حول مدى فعالية هذه التكنولوجيا، وأثرها الحقيقي على جودة الحياة الحضرية

لكن مع كل هذا التقدم، تبرز تحديات جديدة تفرض إعادة النظر في العلاقة بين التكنولوجيا والإنسان في بيئة 

ي التحليل والمحاكاة، فإنها قد تُنتج أيضًا التخطيط الحضري. فبينما تتيح الأدوات الرقمية دقة غير مسبوقة ف

خططًا "مثالية" على الورق، لكنها تفتقر إلى المرونة أو الحساسية الثقافية والاجتماعية. كما أن التكلفة العالية 

للتطبيقات التكنولوجية، ونقص الكفاءات المؤهلة، وغياب البنية التحتية الرقمية في بعض المناطق، قد يُعمّق 

بين المدن الكبرى والبلدات الصغيرة، وبين الفئات الاجتماعية المختلفة داخل المدينة الواحدة. وهنا،  الفجوة

يصبح من الضروري تحليل ليس فقط ما تُقدمه التكنولوجيا من حلول، بل أيضًا ما قد تُسببه من إقصاء أو 

 .تهميش أو تبعية تقنية

سلبيات التكنولوجيا الحديثة في أعمال التخطيط الحضري، من وعليه، يهدف هذا البحث إلى تحليل إيجابيات و 

خلال استعراض أبرز الأدوات المستخدمة، وتقييم أثرها على كفاءة التخطيط وجودة المخرجات، واستكشاف 
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التحديات الأخلاقية والتقنية والاجتماعية المرتبطة بها. فالغاية ليست رفض التكنولوجيا أو تمجيدها، بل فهم 

، وتحديد شروط استخدامها الأمثل، لضمان أن تبقى في خدمة الإنسان، لا أن يصبح الإنسان تابعًا حدودها

لها. وفي النهاية، فإن التخطيط الحضري الناجح هو ذلك الذي يوازن بين القوة التحليلية للتكنولوجيا، والعمق 

 .ستدامةالإنساني للتخطيط، لبناء مدن لا تكن ذكية فحسب، بل عادلة، شاملة، وم

 مشكلة البحث

من حيث الدقة، على الرغم من التقدم الهائل الذي أحدثته التكنولوجيا الحديثة في مجال التخطيط الحضري 

فإن تبني هذه الأدوات لا يزال يواجه إشكاليات جوهرية السرعة، والقدرة على محاكاة السيناريوهات المستقبلية 

والانعكاسات الاجتماعية والأخلاقية. ففي كثير من المدن، خاصة في الدول تتعلق بفعالية التطبيق، والتكلفة، 

النامية أو المناطق ذات الموارد المحدودة، يُستخدم التخطيط التكنولوجي كـ"حل جاهز" دون فهم عميق لسياقه 

ا أن الاعتماد المحلي، مما يؤدي إلى خطط غير قابلة للتنفيذ، أو لا تتناسب مع احتياجات السكان الحقيقية. كم

المتزايد على البيانات والخوارزميات يُهمش دور الخبرة البشرية والمشاركة المجتمعية، ويجعل القرار التخطيطي 

محصورًا في أيدي فنيين ومحللين، بعيدًا عن صوت المواطن، وهو ما يتناقض مع المبادئ الأساسية للتخطيط 

 .الديمقراطي والمستدام

لتكنولوجيا الحديثة، رغم إمكانياتها الهائلة، قد تُسهم في تعميق أوجه عدم المساواة داخل إضافة إلى ذلك، فإن ا

المدينة الواحدة أو بين المدن المختلفة. فالفجوة الرقمية، وضعف البنية التحتية التقنية، ونقص الكوادر المؤهلة، 

ات، مما يُنتج تخطيطًا حضريًا كلها عوامل تجعل من الصعب على بعض البلديات الاستفادة من هذه الأدو 

غير متكافئ، ويزيد من تهميش المناطق الفقيرة أو المهمشة. كما تثير أدوات المراقبة الذكية، وجمع البيانات 
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الشخصية، وتحليل سلوك السكان، تساؤلات جدية حول الخصوصية، وأمن المعلومات، وطبيعة العلاقة بين 

كيف يمكن تحقيق توازن بين الاستفادة الي، تبرز المشكلة البحثية في: . وبالتالدولة والمواطن في المدينة "الذكية"

 لتقنية والاجتماعية والأخلاقية؟من إيجابيات التكنولوجيا الحديثة في التخطيط الحضري، وبين تجنب سلبياتها ا

 التنمية الحضرية الشاملة؟ وما الآليات التي تضمن استخدامًا عادلًا، شفافًا، وإنسانيًا لهذه الأدوات في خدمة

 أهداف البحث

، GIS مثل نظم المعلومات الجغرافية) تحديد أبرز التكنولوجيات الحديثة المستخدمة في التخطيط الحضري  .1

، وتحليل مدى انتشارها (الذكاء الاصطناعي، البيانات الضخمة، إنترنت الأشياء، والنمذجة ثلاثية الأبعاد

 .اقات الحضريةوتطبيقاتها في مختلف السي

، مثل تحسين دقة التنبؤات، خطيط الحضري الحديثة لعملية الت تحليل الإيجابيات التي تقدمها التكنولوجيا .2

تعزيز كفاءة توزيع الخدمات، دعم المشاركة المجتمعية الرقمية، وتسريع عمليات اتخاذ القرار القائم على 

 .الأدلة

، بما في ذلك التكلفة التكنولوجيا في التخطيط الحضري  المرتبطة باستخدامكشف أبرز السلبيات والتحديات  .3

العالية، الفجوة الرقمية، التهميش الاجتماعي، فقدان الخصوصية، والاعتماد المفرط على الخوارزميات على 

 .حساب البعد الإنساني

خلال دراسة مدى مساهمتها في تقليص  ، منعلى العدالة الحضرية والاستدامةتقييم أثر التكنولوجيا الحديثة  .4

 .أو توسيع الفجوات بين المناطق والأحياء داخل المدينة، وتأثيرها على الفئات الضعيفة والمهمشة
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، يجمع بين الابتكار للتكنولوجيا في التخطيط الحضري  تقديم إطار مقترح للاستخدام المسؤول والمتوازن  .5

خلاقية، مع توصيات عملية لصناع القرار والمخططين لضمان شمولية التقني والاعتبارات الاجتماعية والأ

 .وفعالية التخطيط في العصر الرقمي

 أهمية البحث

تخطيط الحضري تكمن أهمية هذا البحث في كونه يُسلط الضوء على أحد التحولات الأعمق تأثيرًا في تاريخ ال

ها على كيفية تصميم المدن وتنظيمها وتسييرها. ففي عصر وتأثير  الثورة التكنولوجية الرقميةالمعاصر، ألا وهو 

تتسارع فيه وتيرة التحضر وتتعقد فيه التحديات البيئية والاجتماعية والاقتصادية، لم تعد الأدوات التقليدية 

من الذكاء الاصطناعي إلى نظم المعلومات للتخطيط كافية لمواجهة هذه الديناميكيات. التكنولوجيا الحديثة 

تقدم فرصًا غير مسبوقة لتحسين كفاءة التخطيط، وتعزيز الاستدامة، وتمكين جغرافية والبيانات الضخمة ال

المواطنين. لكن دون فهم دقيق لإيجابياتها وسلبياتها، قد تتحول هذه الأدوات من وسائل للتمكين إلى أدوات 

 .يُحذر من مزالقهاللإقصاء أو التحكم، مما يستدعي بحثًا متوازنًا يُقيّم فوائدها و 

كما أن لهذا البحث أهمية عملية وتطبيقية كبيرة، إذ يُعدّ مرجعًا ضروريًا لصناع القرار، والمخططين الحضريين، 

والمهندسين، والباحثين، لاتخاذ قرارات مستنيرة حول تبني واستخدام التكنولوجيا في المشاريع الحضرية. فنتائج 

ياسات حضرية رقمية أكثر عدالة وشمولية، وتطوير مناهج تدريبية للمهنيين البحث يمكن أن تُسهم في تصميم س

تدمج بين المهارات التقنية والحساسية الاجتماعية، وبناء مدن لا تكن "ذكية" فقط من الناحية التقنية، بل "عادلة" 

والنامية، يكتسب هذا  من الناحية الإنسانية. وفي ظل غياب تقييم نقدي شامل للتكنولوجيا في السياقات العربية
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البحث أهمية مضاعفة، إذ يفتح الباب أمام حوارات جادة حول كيفية توطين الابتكار التكنولوجي دون التفريط 

 في الهوية، أو تعميق الفجوات، أو إضعاف المشاركة المجتمعية.

 أسئلة البحث

 ما أبرز التكنولوجيات الحديثة المستخدمة في التخطيط الحضري اليوم؟ .1

 أبرز الإيجابيات التي تقدمها التكنولوجيا الحديثة للتخطيط الحضري؟ ما .2

 ما أبرز السلبيات أو التحديات المرتبطة باستخدام التكنولوجيا في التخطيط الحضري؟ .3

 هل تساهم التكنولوجيا الحديثة في تعزيز العدالة الحضرية أم تزيد من التهميش؟ .4

 مان استخدام متوازن ومسؤول للتكنولوجيا في التخطيط الحضري؟ما المعايير أو الشروط الواجب توافرها لض .5

 الإطار النظري 

شهد التخطيط الحضري تحوّلًا جوهريًا خلال العقدين الماضيين، مع دخول التكنولوجيا الحديثة كعنصر محوري 

ية، والدراسات في عمليات التصميم والتحليل والتنفيذ. ففي حين كان التخطيط يعتمد سابقًا على الخرائط الورق

الميدانية البطيئة، والتقديرات العامة، أصبح اليوم يُدار عبر نظم رقمية متكاملة تسمح بتحليل البيانات في الزمن 

الحقيقي، ومحاكاة السيناريوهات المستقبلية، وتقييم الآثار البيئية والاجتماعية قبل اتخاذ القرار. ووفقًا لمفكري 

جلايزر" و"أنطونيوس جيغر"، فإن هذا التحول لم يعد ترفًا، بل ضرورة لمواجهة التخطيط الحضري مثل "إدوارد 

تعقيدات المدن المعاصرة، من النمو السكاني إلى التغير المناخي، مما يجعل فهم هذا التحوّل نظريًا مدخلًا 

 .أساسيًا لتحليل إيجابيات وسلبيات التكنولوجيا في هذا المجال
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، والذكاء الاصطناعي، والبيانات (GIS) هذا السياق: نظم المعلومات الجغرافية تشمل الأدوات الأساسية في

هذه الأدوات تُحدث طفرة في  .(BIM/Digital Twins) الضخمة، وإنترنت الأشياء، والنمذجة ثلاثية الأبعاد

قبل تنفيذها.  دقة التحليل المكاني، وسرعة معالجة المعلومات، وقدرة المخططين على اختبار تأثيرات السياسات

أن يُحدد بدقة المناطق الأكثر احتياجًا للخدمات الصحية أو التعليمية،  GIS فعلى سبيل المثال، يمكن لنظام

بينما يُمكن للذكاء الاصطناعي أن يتنبأ بأنماط حركة المرور أو ازدحام الأحياء السكنية. وتشير دراسات البنك 

هذه الأدوات يُقلل من الهدر في الموارد، ويُحسّن جودة  إلى أن استخدام UN-Habitat الدولي ومنظمة

 .المشاريع، ويُسرّع من وتيرة التنمية الحضرية المستدامة

رغم الفوائد التقنية، تبرز تحديات جوهرية تتعلق بالبعد الإنساني للتخطيط. فالتكنولوجيا، إذا لم تُستخدم بوعي، 

وتُنتج  —كالمسنين، ذوي الدخل المحدود، أو سكان الأحياء العشوائية قد تُهمش الفئات غير المتصلة رقميًا 

خططًا "ذكية" لكنها لا تلبي احتياجاتهم. كما أن الاعتماد المفرط على البيانات والخوارزميات قد يُقلل من دور 

 مثل أعمال) "ضريةالحدس المهني، والخبرة الميدانية، والمشاركة المجتمعية الحقيقية. وتشير أدبيات "العدالة الح

David Harvey  وJane Jacobs)  ،إلى أن المدينة ليست مجرد بنية تحتية، بل نسيج اجتماعي وثقافي

 .وأن التكنولوجيا يجب أن تكون أداة لخدمة هذا النسيج، لا لتفكيكه أو استبداله بمنطق آلي جاف

، الخصوصيةتساؤلات حول صًا في المدن الذكية خصو من الناحية الأخلاقية، يثير استخدام التكنولوجيا الحديثة 

إذ يتم جمع كم هائل من البيانات الشخصية دون ضمانات كافية لحمايتها أو تحديد استخداماتها. كما أن 

 للبنية التحتية الرقمية والتدريب المتخصص تُشكل عائقًا كبيرًا أمام المدن الصغيرة أو النامية، مما التكلفة العالية

على التكنولوجيا  الاعتماد الزائدوب الحضري. إضافة إلى ذلك، يؤدي يُعمّق الفجوة الرقمية بين الشمال والجن
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إلى إضعاف القدرات البشرية، ويجعل المدن عرضة للشلل في حال تعطل الأنظمة أو اختراقها. وهنا، تبرز 

ويضمن ألا تصبح سيدًا على المخطط بدل أن تكون الحاجة إلى إطار أخلاقي وتقني يُنظّم استخدام التكنولوجيا 

 .خادمًا له

ضمن منظومة تخطيط حضري  أداة مُمكّنةلتكنولوجيا يجب أن تُستخدم كـا الإطار النظري الأمثل يرى أن

 Inclusive) "إنسانية، شفافة، ومستدامة، وليس كغاية في حد ذاتها. وهذا يتطلب تبني نهج "التصميم الشامل

Design)  الذي يدمج بين الدقة التقنية والمشاركة المجتمعية، وبين الابتكار الرقمي والحفاظ على الهوية

المحلية. كما يتطلب تطوير "حوكمة رقمية حضرية" تضمن الشفافية، المساءلة، وحقوق السكان في الفضاء 

يكمن في التخلي عن ، فإن مستقبل التخطيط الحضري لا UNESCOو OECD الرقمي. ووفقًا لمنظّمات مثل

التكنولوجيا، بل في ترويضها لخدمة الإنسان، وبناء مدن لا تكن ذكية فقط، بل عادلة، مرنة، وقادرة على 

 .احتضان التنوع البشري والثقافي

 ما أبرز التكنولوجيات الحديثة المستخدمة في التخطيط الحضري اليوم؟

 :من أبرز التكنولوجيات

تُستخدم لتحليل البيانات المكانية وتخطيط استخدامات الأراضي والبنية  :(GIS) افيةنظم المعلومات الجغر  -

 .التحتية

 .: لتحليل أنماط السكان والتنبؤ بالنمو الحضري أو حركة المرورالذكاء الاصطناعي والتعلم الآلي -
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متعددة مثل الهواتف، الكاميرات، لجمع وتحليل سلوك السكان من مصادر  :(Big Data) البيانات الضخمة -

 .ووسائل النقل

 .لمراقبة وتشغيل البنية التحتية الذكية )مثل الإضاءة، المرور، وإدارة النفايات( :(IoT) إنترنت الأشياء -

ية لتصميم ومحاكاة المشاريع الحضر  :(BIM / Digital Twins) النمذجة ثلاثية الأبعاد والمحاكاة الافتراضية -

 .قبل تنفيذها

 .هذه الأدوات تُحدث تحولًا جذريًا في دقة وكفاءة التخطيط، لكنها تتطلب بنية تحتية ومهارات متقدمة

 ما أبرز الإيجابيات التي تقدمها التكنولوجيا الحديثة للتخطيط الحضري؟

 :من أبرز الإيجابيات

 .قة وسرعة، مما يقلل من الأخطاء والتكرارمن خلال تحليل البيانات بد رفع كفاءة اتخاذ القرار -

 .عبر منصات رقمية تسمح للمواطنين بالتفاعل مع الخطط وتقديم مقترحاتهم تعزيز المشاركة المجتمعية -

 .من خلال نمذجة التأثيرات المناخية واختيار مواقع مشاريع صديقة للبيئة تحسين الاستدامة البيئية -

 .عبر المحاكاة والتنبؤ، مما يقلل من التعديلات المكلفة بعد التنفيذ اليف على المدى الطويلتوفير التك -

بدلًا من رد الفعل، من خلال التنبؤ بالتحديات المستقبلية مثل الاكتظاظ أو نقص  تمكين التخطيط الاستباقي -

 .الخدمات
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 التكنولوجيا في التخطيط الحضري؟ما أبرز السلبيات أو التحديات المرتبطة باستخدام 

 :من أبرز السلبيات

: المدن أو الفئات غير القادرة على الوصول للتكنولوجيا تُستبعد من فوائدها، مما يعمّق عدم الفجوة الرقمية -

 .المساواة 

 .تتوفر في كل السياقات: البنية التحتية والتدريب والصيانة تتطلب موارد مالية وبشرية قد لا ارتفاع التكلفة -

 .: الاعتماد على الخوارزميات قد يُهمل العوامل الثقافية والاجتماعية التي لا تُقاس رقميًافقدان البعد الإنساني -

: جمع بيانات حساسة عن السكان قد يُستغل لأغراض مراقبة أو تجارية مخاطر الخصوصية وأمن البيانات -

 .دون موافقة

: قد يؤدي الاعتماد على التكنولوجيا إلى إضعاف الخبرات البشرية وقدرة المخططين على عتمادية الزائدةالا -

 .التفكير النقدي والإبداعي

 هل تساهم التكنولوجيا الحديثة في تعزيز العدالة الحضرية أم تزيد من التهميش؟

 .جياكيفية استخدام التكنولو جابة ليست مطلقة، بل تعتمد على الإ

فمن جهة، يمكن للتكنولوجيا أن تُعزز العدالة من خلال توزيع دقيق للخدمات، وتحديد المناطق المهمشة، 

 .وتمكين سكانها من التعبير عن احتياجاتهم
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لكن من جهة أخرى، إذا لم تُصمم الأنظمة التكنولوجية بمشاركة مجتمعية، أو إذا استُبعدت فئات غير متصلة 

ر السن أو ذوي الدخل المحدود(، فإن التكنولوجيا قد تُعمّق التهميش وتُنتج "مدن ذات مستويين": رقميًا )ككبا

 Inclusive) واحدة ذكية ومتطورة، وأخرى متخلفة ومهمشة. لذا، فإن تحقيق العدالة يتطلب تصميمًا شاملاً 

Design) وسياسات تضمن الوصول المتكافئ للتكنولوجيا. 

 وط الواجب توافرها لضمان استخدام متوازن ومسؤول للتكنولوجيا في التخطيط الحضري؟ما المعايير أو الشر 

 :لضمان استخدام متوازن ومسؤول، يجب توافر الشروط التالية

: بحيث لا تحل الخوارزميات محل صوت المواطن، بل تُستخدم ةلتكنولوجيا والمشاركة المجتمعيالتكامل بين ا -

 .لتعزيزه

 .: في جمع البيانات واستخدامها، مع ضمان حماية خصوصية الأفرادافية والمساءلةالشف -

 .: تأهيل الكوادر البلدية والمخططين على استخدام الأدوات بوعي وفهمالقدرة المؤسسية والتدريب -

ية الثقافية : تجنب الحلول الجاهزة، وتصميم أدوات تتناسب مع الخصوصالتكيف مع السياق المحلي -

 .والاجتماعية لكل مدينة

: وضع أطر قانونية وأخلاقية تنظم استخدام التكنولوجيا في الفضاء العام وتضمن العدالة الحوكمة الرقمية -

 .والشمولية
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 والتوصيات النتائج

 :النتائج

  خلال أدوات مثل التكنولوجيا الحديثة تُحسّن بشكل كبير من دقة وكفاءة عمليات التخطيط الحضري، من

والذكاء الاصطناعي، التي تسمح بتحليل البيانات المكانية والتنبؤ  (GIS) نظم المعلومات الجغرافية

 .بالاحتياجات المستقبلية، مما يقلل من الهدر ويرفع جودة المشاريع

 ن أو الأحياء التي رغم الفوائد التقنية، فإن التكنولوجيا قد تُعمّق أوجه عدم المساواة الحضرية، إذ إن المد

تفتقر للبنية التحتية الرقمية أو الكوادر المؤهلة تُستبعد من فوائد "المدن الذكية"، مما يُنتج فجوة رقمية داخل 

 .المدينة الواحدة وبين المدن المختلفة

 رة الاعتماد المفرط على الخوارزميات والبيانات يُضعف من البعد الإنساني في التخطيط، حيث تُهمش الخب

الميدانية، والمشاركة المجتمعية الحقيقية، والاعتبارات الثقافية والاجتماعية التي لا يمكن قياسها رقميًا، مما 

 .يؤدي إلى خطط "مثالية" لكنها غير ملائمة للواقع

  قضايا الخصوصية وأمن البيانات تُعدّ من أخطر التحديات الأخلاقية المرتبطة بالتكنولوجيا في التخطيط

ضري، خصوصًا مع استخدام كاميرات المراقبة، تحليل سلوك السكان، وتتبع التنقلات، دون وجود الح

 .تشريعات واضحة لحماية حقوق الأفراد

  التكلفة العالية للتطبيقات التكنولوجية والصيانة المستمرة تُشكل عائقًا أمام تعميمها، خاصة في البلدان النامية

حدودة، مما يجعل التخطيط التكنولوجي حكرًا على المدن الكبرى، ويُضعف أو البلديات ذات الموارد الم

 .فرص التنمية المتوازنة
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 :التوصيات

  اعتماد نهج تكاملي يدمج بين التكنولوجيا والمشاركة المجتمعية، بحيث تُستخدم الأدوات الرقمية لتعزيز

 .السكان في مراحل التخطيط المختلفة صوت المواطن لا لاستبداله، من خلال منصات تفاعلية شفافة تُشرك

  تطوير سياسات وتشريعات لحماية الخصوصية وتنظيم استخدام البيانات الحضرية، تضمن جمع البيانات

 .بموافقة السكان، وتحديد أغراض استخدامها، ومنع استغلالها لأغراض تجارية أو رقابية غير مشروعة

  البشرية من خلال برامج تدريبية متخصصة في أدوات التخطيط بناء قدرات المؤسسات المحلية والكوادر

 .الرقمي، مع توفير دعم فني ومالي للمدن الصغيرة والنامية لتقليص الفجوة الرقمية

 تصميم حلول تكنولوجية مرنة وقابلة للتكيف مع السياقات المحلية، تتجنب الحلول الجاهزة (One-Size-

Fits-All)قافية والاجتماعية لكل مدينة أو حي، لضمان ملاءمة الخطط وقابليتها ، وتُراعي الخصوصية الث

 .للتنفيذ

  إنشاء معايير أخلاقية وإرشادات مهنية لاستخدام التكنولوجيا في التخطيط الحضري، تُلزم المخططين

عرف والبلديات باحترام حقوق الإنسان، وتحقيق العدالة الاجتماعية، والحفاظ على الشفافية، ضمن ما يُ 

 ."بـ"الحوكمة الرقمية الحضرية
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